GUIDA PRATICA PER IMPRENDITORI E PMI - 2026

Premia le persone.
Fal crescere la tua impresa.

Il welfare aziendale come leva per motivare, riconoscere il
merito e costruire relazioni di lavoro durature.

Non limitarti a premiare chi lavora con te. Crea le
condizioni perché desideri continuare a farlo.
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01 - IL MOMENTO GIUSTO

La fine dell’anno e un’opportunita

A fine anno si valutano fatturato, obiettivi e risultati. Ma c’e un indicatore che merita
altrettanta attenzione: quanto si sentono valorizzate le persone che hanno contribuito a
raggiungerli?

Un riconoscimento economico puo essere apprezzato. Un progetto di welfare puo
aggiungere qualcosa di diverso: servizi e protezioni che rispondono ai bisogni reali della
vita quotidiana.

Tre domande per I'imprenditore

 Chi ha contribuito maggiormente ai risultati e come viene riconosciuto il suo impegno?
 Quali bisogni concreti emergono tra le persone: famiglia, salute, previdenza,
conciliazione?

* Quale iniziativa puo durare oltre il singolo premio di dicembre?

Il punto non & spendere di pit a prescindere. E scegliere
meglio dove investire.
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02 - MOTIVAZIONE E APPARTENENZA

Oltre lo stipendio: cosa motiva davvero

La retribuzione resta fondamentale. Ma il rapporto con un’azienda e fatto anche di fiducia,
ascolto, riconoscimento, possibilita di crescita e qualita della vita.

Un piano welfare ben progettato puo sostenere questi elementi offrendo, dove previsto,
assistenza sanitaria, supporto alla famiglia, strumenti previdenziali e servizi utili.

Perché puo funzionare

* Rende tangibile I'attenzione dell'impresa.

* Aiuta a rispondere a esigenze diverse tra lavoratori.

* Puo rafforzare la percezione di equita e il senso di appartenenza.
 Contribuisce alla proposta di valore dell’azienda verso nuovi talenti.

Attenzione: il welfare non sostituisce salari adeguati,
buona organizzazione o leadership. Li integra.
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03 - BENEFICI DA MISURARE

Quali risultati puo generare

Il welfare non & una promessa automatica di maggiore produttivita. E un investimento da
progettare e valutare con indicatori concreti.

Quattro dimensioni utili

Coinvolgimento: partecipazione al piano, soddisfazione e percezione di ascolto.
Fidelizzazione: andamento del turnover volontario e permanenza delle figure chiave.
Benessere: utilizzo dei servizi e bisogni effettivamente soddisfatti.

Attrattivita: qualita delle candidature e feedback nei colloqui.

Prima di avviare il piano, raccogli una fotografia iniziale. Dopo 6—12 mesi confronta gli
indicatori, senza attribuire automaticamente ogni cambiamento al welfare.

Un beneficio e credibile quando viene ascoltato, utilizzato e
misurato.
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04 - MERCATO E BISOGNI

| trend che un imprenditore deve
conoscere

Nel mercato italiano il welfare aziendale viene sempre piu discusso non soltanto come
agevolazione, ma come componente dell'esperienza lavorativa e della capacita delle
imprese di attrarre e trattenere persone.

Quattro direttrici da osservare

Personalizzazione: bisogni diversi richiedono soluzioni differenziate.

Salute e prevenzione: crescente attenzione alla protezione e all'accesso ai servizi.
Famiglia e cura: sostegno alla genitorialita e all'assistenza di familiari.
Misurazione: dal semplice budget distribuito all’effettivo utilizzo e alla soddisfazione.

Per approfondire i dati aggiornati: Welfare Index PMI (welfareindexpmi.it), Osservatorio Welfare Edenred

(edenred.it) e indagini Confindustria sul lavoro. Le tendenze indicate sono qualitative e non costituiscono stime
numeriche per la singola impresa.
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05 - UNA SCELTA CONSAPEVOLE

Un esempio pratico: premio o piano
welfare?

Immaginiamo una PMI che desideri riconoscere il contributo del personale a fine anno. Puo
valutare un premio monetario, un programma di welfare o una combinazione degli
strumenti, nel rispetto delle regole applicabili.

Il premio monetario

E immediato, flessibile e facilmente percepibile. La sua fiscalita dipende dal tipo di premio e
dai requisiti di legge.

Il piano welfare

Puo offrire servizi e prestazioni coerenti con bisogni concreti, con possibili benefici fiscali e
contributivi se ricorrono le condizioni normative. Richiede progettazione, comunicazione e
gestione.

Non tutti i premi sono convertibili liberamente in welfare; le regole sui premi di risultato, le categorie di beneficiari e
i limiti fiscali devono essere verificati caso per caso.

La scelta migliore non € uguale per tutte le aziende:
dipende dalle persone, dagli obiettivi e dal quadro
normativo.
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06 - METODO OPERATIVO

Come costruire un piano che venga usato

1. Ascoltare. Raccogliere i bisogni della popolazione aziendale, anche con un questionario
anonimo.

2. Definire gli obiettivi. Stabilire cosa si vuole migliorare e quali risorse sono disponibili.

3. Progettare. Individuare prestazioni, destinatari e modalita compatibili con le regole fiscali
e contrattuali.

4. Comunicare. Spiegare in modo semplice che cosa e disponibile e come utilizzarlo.

5. Misurare. Verificare utilizzo, gradimento e possibili risultati nel tempo.

Dipendenti e collaboratori autonomi non sono fiscalmente equivalenti: per questi ultimi occorre valutare strumenti
e trattamenti distinti.

Un piano non funziona perché esiste sulla carta. Funziona
gquando le persone ne comprendono il valore.
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07 - IL PROSSIMO PASSO

Trasforma I'intenzione in un progetto

Ogni impresa ha una storia, una struttura e persone con esigenze differenti. Per questo il

welfare non dovrebbe partire da un catalogo standard, ma da un’analisi dei bisogni e degli

obiettivi aziendali.

Da dove iniziare?

Una consulenza iniziale puo aiutarti a individuare:

* le esigenze prioritarie dei lavoratori;

* le aree di protezione e servizio piu rilevanti;

* le possibili opportunita fiscali, da verificare con i professionisti competenti;
* un percorso di attuazione e indicatori per valutare i risultati.

Premia chi contribuisce ai tuoi risultati. Costruisci
un’impresain cui le persone scelgano di restare.

Richiedi un confronto sul welfare della tua azienda.
AssicurazioneWelfare.it
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Nota: contenuto informativo e divulgativo. La disciplina fiscale e contributiva dipende dalle condizioni applicabili e

puo cambiare. La progettazione va verificata con consulenti del lavoro e fiscali.
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